MODILE

FM GROUP Mobile Sp. z 0.0.
ul. Zmigrodzka 247
51-129 Wroctaw

REGULAMIN PROMOCJI
»MIKOELAJKOWE LTE BEZ LIMITU ZA 960 Zt. MNIEJ”
obowiazujacej od 23.11.2016 r.do 31.12.2016 r. lub do wyczerpania zapasow
(zwany dalej,Regulaminem” lub ,Promocj3”)

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem promocji ,Mikotajkowe LTE bez limitu za 960 zt mniej” jest FM GROUP
Mobile Sp. z 0.0. z siedziba we Wroctawiu (kod poczt.: 51-129) przy ul. Zmigrodzkiej 247,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000285976, NIP: 895-188-78-63, REGON:
020573625, ktérej kapitat zaktadowy optacony w catosci wynosi 50.000 zt (stownie: pig¢-
dziesiat tysiecy ztotych), zwana dalej ,FM GROUP Mobile”.

2.Promocja obowiazuje w okresie 23.11.2016 r.do 31.12.2016 r. lub do wyczerpania zapaséw.

§2
DEFINICJE

Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane wielka litera a niezdefiniowane inaczej
w Regulaminie majg znaczenie nadane im w Umowie o $wiadczeniu ustugi dostepu do
Internetu, w tym w innych Zatgcznikach do Umowy, w szczegdlnosci w Regulaminie swiad-
czenia ustugi dostepu do Internetu w ofercie w ofercie netFM zmodemem i routerem Uzyte
w Regulaminie definicje oznaczaja:

Bajt - jednostka stuzaca do okreslania ilosci informacji (1 kilobajt [kB] = 1024 B, 1 megabajt
[MB] = 1024 kB (1 048 576 bajtow), 1 gigabajt [GB] = 1024 MB (1 073 741 824 B),

Mb/s - jednostka przepustowosci, czyli maksymalnej ilosci danych jakie moga by¢ prze-
stane w okreslonej jednostce czasu,

Taryfa - rodzaj Optaty Abonamentowej naliczanej za kazdy Okres Rozliczeniowy
w szczegolnosci za aktywowany Pakiet (ustuga dodatkowa), ktory wybrat Abonent
sposréd wskazanych w niniejszym Regulaminie zawierajagc z FM GROUP Mobile Umowe
o $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych w ramach niniejszej Promocji,

Umowa o $wiadczenie ustugi dostepu do Internetu (Umowa) - Umowa o $wiadczenie
ustugi dostepu do Internetu zawarta pomiedzy Abonentem a FM GROUP Mobile, ktérej in-
tegralna czescia sg ,Regulamin swiadczenia ustugi dostepu do Internetu w ofercie netFM
zmodemem i routerem”, ,Cennik ustug dostepu do Internetu w ofercie netFM z modemem
irouterem” oraz promocyjne warunki zwigzane ze $wiadczeniem ustug okreslone w Ofercie
Promocyjnej; zawarta w formie pisemnej.

§3
WARUNKIPROMOCIJI

1. Promocja skierowana jest do Klientéw, ktérzy w Okresie Promocji sg juz strong umowy
o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawarta z FM GROUP Mobile w formie pisemnej
(post-paid) lub w Okresie Promocji zawra taka umowe. Osoby, ktére spetnig warunek, o kto-
rym mowa w zdaniu poprzedzajacym moga w ramach Promocji zawrze¢ z FM GROUP Mobile
Umowe o swiadczenie ustugi dostepu do Internetu w ramach Taryfy netFM 100 +LTE na okres
24 miesiecy w ofercie zModemem lub Routerem, na warunkach okreslonych w niniejszym
Regulaminie przy czym jedna osoba moze zawrze¢ maksymalnie dwie takie Umowy.

2. Promocja nie dotyczy:

- anekséw zmieniajacych postanowienia obowigzujacych Umoéw;

- 0s6b, ktére w Okresie Promocji wypowiedziaty lub rozwigzaty z FM GROUP
Mobile umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (post-paid) i/lub
umowe o $wiadczenie ustugi dostepu do Internetu, a nastepnie wykazaty
zamiar zawarcia nowej Umowy na warunkach niniejszej Promocgji.

3.Tabela nr 1 okresla zasady Promocji w szczegdlnosci Taryfe:

Taryfa/Pakiet netFM 100 + LTE
Podstawowa Opfata Abonamentowa 99,99 PLN
z ustuga e-faktura
Promocyjna Optata Abonamentowa
z rabatem 40 zlotych z ustuga e-faktura 59,99 PLN
Promocyjr!a Opfata Abonanj]entovlva z ra}?atem 79,09 PLN
30 ztotychi z fakturg w formie papierowej
Optata aktywacyjna po udzielonym rabacie 19,00 PLN
Opfata aktywacyjna przed udzieleniem rabatu 349,00 PLN

100 GB (po wykorzystaniu predkosc¢ 32 kb/s

Pakiet internetowy (GPRS) + nielimitowane LTE w zasiegu)

Potaczenia do wszystkich krajowych sieci

komérkowych (naliczanie sekundowe) 0,49 PLN/ minuta

Potaczenia na wszystkie krajowe numery

. X . 0,49 PLN / minuta
stacjonarne(naliczanie sekundowe)

Krajowe potaczenia wideo do wszystkich krajowych

sieci komorkowych (naliczanie sekundowe) 0,49 PLN/ minuta

Potaczenie na numery +48 801 XXX XXX

i +48 804 xxx xxx (naliczanie sekundowe) 0,49 PLN/ minuta

SMS na krajowe numery

sieci komorkowych 0,29 PLN/SMS
MMS na krajowe numery sieci

komérkowych (za kazde rozpoczete 100 kB) 049 PLN/MMS
S.MS_ na numery krajowych 0,50 PLN / SMS
sieci stacjonarnych

Okres obowigzywania Umowy 24 miesigce

Tabelanr1

4. W chwili zawarcia Umowy moze zosta¢ ustawiony indywidualny Limit wydatkéw w wy-
sokosci co najmniej dziesieciokrotnosci Taryfy (liczonej z fakturg w formie papierowej bez
udzielonego rabatu), obejmujacy sume naleznosci za wszystkie ustugi telekomunikacyjne
Swiadczone przez FM GROUP Mobile na rzecz Abonenta, w tym aktywne Pakiety.

5. Abonent ponosi optate za przytaczenie Numeru telefonu do Sieci Telekomunikacyjnej
(Opftata aktywacyjna), ktéra jest uwzgledniana na osobnej fakturze (po odliczeniu raba-
tu), o ktérej mowa w Tabelinr 1.

§4
RABAT NA OPLATE ABONAMENTOWA

1. Klient, zawierajac z FM GROUP Mobile Umowe na warunkach Promogji, otrzyma rabat
w wysokosci 40 zt od podstawowej Optaty Abonamentowej z ustuga e-faktura, o ktérej
mowa w Tabeli nr 1, w kazdym Okresie Rozliczeniowym przez okres obowigzywania Umowy.
W przypadku zawarcia Umowy w niepetnym Okresie Rozliczeniowym, rabat od Umowy
Abonamentowej, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym, bedzie réwniez udzielany za
ten Okres Rozliczeniowy proporcjonalnie do naliczonej Optaty Abonamentowej.

2. Rabat, o ktérym mowa w ust. 1 dotyczy wytacznie Optaty Abonamentowej. Koszty $wiad-
czonych przez FM GROUP Mobile ustug telekomunikacyjnych poza Optatg Abonamentowa
sg naliczane zgodnie z ,Cennikiem ustug dostepu do Internetu w ofercie netFM zmodemem
irouterem” i/lub zgodnie z regulaminami i cennikami innych Ofert Promocyjnych.

3. Do rabatu, o ktérym mowa w ust. 1 nie sg uprawnieni Abonenci, ktérych Optata
Abonamentowa (po uwzglednieniu innych znizek) z tytutu ustug $wiadczonych przez
FM GROUP Mobile, w zwiazku z ktérymi rabat miatby by¢ udzielony, jest rébwna albo mniej-
sza od wysokosci rabatu udzielonego na podstawie niniejszej Promocji.

4. Abonent, ktdry jest Partnerem Biznesowym FM GROUP Polska otrzyma Punkty od rze-
czywistej wartosci Rachunku (faktury) po uwzglednieniu przyznanego rabatu.

§5
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 23.11.2016 r

2. W celu uzyskania dodatkowych informacji Abonent moze kontaktowac sie bezposred-
nio z Biurem Obstugi Klienta (BOK) FM GROUP Mobile pod numerem tel. +48 727 900 900.
3. Promocja nie faczy sie zinnymi promocjami (Ofertami Promocyjnymi) organizowany-
mi przez FM GROUP Mobile, chyba ze Regulamin wyraznie stanowi inaczej.

4. Promocja nie taczy sie z promocjg ,Domino GO” tzn. polecenie zawarcia Umowy, o kt6-
rej mowa w Regulaminie nie bedzie stanowito warunku uzyskania rabatu o ktérym mowa
w regulaminie promocji ,Domino GO”".

5. Postanowienia Regulaminu, znajdujg pierwszenstwo przed odmiennymi postanowie-
niami zawartymi w innych Regulaminach, Cennikach, Ofertach Promocyjnych obowia-
zujacych w FM GROUP Mobile.

6. FM GROUP Mobile zastrzega sobie prawo odmowy wnioskowanej przez Abonenta
zmiany Umowy w trakcie jej obowigzywania, w tym zmiany Taryfy lub rozszerzenia
ustug, w szczegdlnosci w przypadku braku okazania dokumentéw wymaganych przez
FM GROUP Mobile lub posiadania przez Abonenta zalegtosci ptatniczych zwigzanych
ze Swiadczonymi ustugami telekomunikacyjnymi na jego rzecz lub negatywnej oceny
w odniesieniu do mozliwosci wykonania zobowiazan wobec FM GROUP Mobile przez
Abonenta ubiegajacego sie o zmiane warunkéw Umowy na podstawie informacji do-
starczonych przez Abonenta lub informacji FM GROUP Mobile uzyskiwanych z Biura
Informacji Gospodarczej lub z wtasnej bazy danych o Abonentach, ktérym FM GROUP
Mobile swiadczy lub $wiadczyt ustugi telekomunikacyjne lub na podstawie innych pu-
blicznie dostepnych informacji.

7. Potaczenia gtosowe lub wideo realizowane w ramach niniejszej promocji moga by¢
automatycznie przerywane po uptywie 1 godziny.

8. Potgczenia w ramach ustug dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych i in-
nych numeréw specjalnych moga by¢ automatycznie przerywane po uptywie 10 minut.
9.FM GROUP Mobile moze uzalezni¢ zawarcie Umowy z Abonentem lub wykonywanie ustug
od wptacenia Kaugji, o ktérej mowa w Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych.
10. FM GROUP Mobile zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, bez koniecznosci
podawania przyczyn, z zastrzezeniem, iz zmiana warunkéw nie wptywa na prawa i obo-
wigzki uprzednio nabyte przez Abonenta. Powyzsze postanowienie nie ma zastosowa-
nia do Konsumentéw, w stosunku do ktérych zmiana Promocji moze zosta¢ dokonana
jedynie z waznych przyczyn, takich jak: istotna zmiana okolicznosci faktycznych badz
koniecznos¢ dostosowania Promocji do obowigzujacych przepiséw prawa. Informacja
o zmianach w Promocji zostanie opublikowana na stronie internetowej pod adresem
www.fmgroupmobile.pl lub w inny sposéb podana do wiadomosci Abonenta.

11. FM GROUP Mobile zastrzega sobie prawo do odwotania Promocji w kazdym czasie
bez koniecznosci podawania przyczyn, z zastrzezeniem, iz odwotanie Promocji nie wpty-
wa na prawa i obowigzki uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu
Promocji zostanie opublikowana na stronie internetowej pod adresem www. fmgroup-
mobile.pl lub w inny sposéb podana do wiadomosci Abonentéw.

12.Regulamin dostepny jest na stronie internetowej pod adresem www.fmgroupmobile.pl,
w BOK pod adresem: ul. Wroctawska 2a, Szewce, 55-114 Wisznia Mata oraz w Salonie
FM GROUP Mobile: ul. Rydygiera 15, 50-248 Wroctaw.

13. Do wszelkich spraw nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie postano-
wienia ,Cennika ustug dostepu do Internetu w ofercie netFM z modemem i routerem”,
»Regulaminu $wiadczenia ustugi dostepu do Internetu w ofercie netFM z modemem
i routerem” oraz przepisy powszechnie obowiazujgcego prawa polskiego, w tym ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U.z 1964 r. Nr 16 poz. 93, ze zm.).

14. Ceny wskazane w niniejszym Regulaminie podane zostaty w ztotych polskich wraz
z podatkiem od towardéw i ustug (VAT) zgodnie z ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towardw i ustug (tekst jednolity z 29 lipca 2011 r. Dz.U. Nr 177, poz. 1054, z p6zn. zm.).
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